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Uwidacznianie cen towarow i uslug

Drogi Konsumencie!

Obowiagzujaca ustawa z dnia 09 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towa-
row i ushug (Dz. U z 2014 r., poz. 915) wskazuje, ze w miejscu sprzedazy detalicznej
(np. w placowce handlowej, w ktorej umozliwia sie konsumentom zakup towarow)
i Swiadczenia ustug (np. w punkcie, w ktéorym konsument moze zleci¢ wykonanie
ustugi na swoja rzecz) uwidacznia sie cene oraz cene jednostkowa towaru (ustugi) w
sposéb jednoznaczny, niebudzacy watpliwosSci oraz umozliwiajacy poréwnanie cen. W
przypadku obnizki ceny uwidacznia sie takze informacje o przyczynie wprowadzenia
obnizki — art. 4 ww. ustawy.

W przypadku rozbieznosci lub watpliwosci co do ceny za oferowany towar lub
ustuge konsument ma prawo do zadania sprzedazy towaru lub uslugi po cenie dla
niego najkorzystniejszej — art. 5 ustawy.

Uszczegbdlowienie zasad w zakresie uwidaczniania cen zostalo dokonane w roz-
porzadzeniu Ministra Rozwoju z dnia 09 grudnia 2015 r. w sprawie uwidaczniania
cen towarow i ustug (Dz. U. z 2015 r., poz. 2121).

W § 3 ust. 11 2 sprecyzowano, ze cene uwidacznia sie w miejscu ogolnie do-
stepnym i dobrze widocznym dla konsumentéw, na danym towarze, bezposrednio
przy towarze, ktorego dotyczy lub w blisko$ci towaru, ktorego dotyczy. Cene oraz cene
jednostkowa uwidacznia sie w szczegolnosci:

- na wywieszce ( przy czym przez wywieszke nalezy rozumie¢ etykiete, metke, tablicz-
ke lub plakat; wywieszka moze mie¢ forme wys$wietlacza elektronicznego);
- w cenniku;
- w katalogu;
- na obwolucie;
- w postaci nadruku lub napisu na towarze lub opakowaniu.
Wymogu uwidaczniania cen jednostkowych nie stosuje sie do:
- towarow, ktorych cena jednostkowa jest identyczna z ceng sprzedazy;
- towarow sprzedawanych ze wzgledu na ich przeznaczenie w zestawach (komple-
tach);



- towar6w niezywno$ciowych sprzedawanych ze wzgledu na ich przeznaczenie lub
wylacznie w parach - § 7 pkt 1-3 rozporzadzenia.

W cenniku uwidacznia sie ceny towaréw przeznaczonych do sprzedazy deta-
licznej umieszczonych w miejscu niedostepnym lub niewidocznym dla konsumentow.
Cenniki wywiesza sie, wyklada lub udostepnia w inny sposéb w miejscu sprzedazy

towarow - § 8 rozporzadzenia.

Korzystajac z letniego wypoczynku pamieta;j!

Przedsiebiorca prowadzacy dzialalno$¢ ustugowa w zakresie gastronomii lub
hotelarstwa uwidacznia ceny oferowanych potraw, wyrobéw, noclegdéw, wyzywienia
i innych oferowanych ustug w cenniku. Cennik, o ktérym mowa powyzej powinien
zawierac takze aktualne informacje umozliwiajace konsumentom identyfikacje ceny
z potrawa lub wyrobem, w szczego6lnosci pelng nazwe potrawy lub wyrobu, pod ktéra
jest on sprzedawany, oraz okresla¢ ilo$ci potrawy lub wyrobu, do kt6rych sie odnosi.

Przedsiebiorca $§wiadczacy ustugi dla ludnosci:

- zapewnia konsumentom wystarczajaca liczbe cennikdéw oferowanych potraw, wyro-
bow i napojow oraz udostepnia je przed przyjeciem zamodwienia;

- wywiesza cenniki w miejscu ogbélnodostepnym wewnatrz lub na zewnatrz lokalu ga-
stronomicznego;

- wyklada lub wywiesza w kazdym pokoju hotelowym katalog zawierajacy ceny nocle-
gu, wyzywienia lub innych oferowanych ustug;

- wyklada lub wywiesza w miejscu przeznaczonym do odbywania rozmoéw telefonicz-
nych cennik zwierajacy cene za jeden impuls telefoniczny i inne oplaty za ustugi do-

datkowe, zwigzane z laczeniem rozmowy - § 9 rozporzadzenia.

Na stacjach benzynowych ceny paliw uwidacznia sie w taki sposéb, aby byly
one czytelne dla kierowcow pojazdow zblizajacych sie do stacji, poruszajacych sie po
drogach publicznych.

Regulacja opisana wyzej odnosi sie réwniez do przedsiebiorcy wynajmujacego lub
ochraniajacego garaze, zadaszone wiaty oraz miejsca parkingowe albo przyjmujacego

na przechowanie pojazdy samochodowe - § 12 rozporzadzenia.



